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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน   นครราชสีมา 

แบบคำร'องขอรับบริการแผนกงานเผยแพร4ข4าวสารและสือ่มวลชนสัมพันธ> งานประชาสัมพันธ>และเผยแพร4  
 

       วันท่ี...................เดือน..........................................พ.ศ....................... 

 ข9าพเจ9า       ตำแหนRง       

หนRวยงาน      มีความประสงคUขอความอนุเคราะหUแผนกงานเผยแพรRขRาวสาร 

และสื่อมวลชนสัมพันธU  (โปรดทำเครื่องหมาย aงานที่ขอรับบริการ) 

 ¨  ขอความอนุเคราะหUเขยีนขRาวประชาสัมพันธU  (กรุณากรอกรายละเอียดในข9อ 2) 

 ¨  ขอความอนุเคราะหUลงขRาวประชาสัมพันธUจดหมายขRาว มทร.อีสาน ฉบับเดือน      

 ¨   ขอความอนุเคราะหUลงขRาวประชาสัมพันธUชRองทางอ่ืน (โปรดระบุ)      

  ¡ Fan page Facebook       ¡ Line    ¡ www.rmuti.ac.th 

 ¨  ขอความอนุเคราะหUจดหมายขRาว มทร.อีสาน ฉบับเดือน    จำนวน        เลRม  

 ¨   ขอความอนุเคราะหUตดิปoายประชาสัมพันธU บริเวณ          

 ¨  ขอความอนุเคราะหUประสานงานสื่อมวลชนเพ่ือรRวมทำขRาว (กรุณากรอกรายละเอียดในข9อ 2) 

  ¨  ขอความอนุเคราะหUประกาศเสียงตามสาย  (กรุณากรอกรายละเอียดในข9อ 2) 

 ¨  ขอความอนุเคราะหUอ่ืน ๆ  (กรุณากรอกรายละเอียดในข9อ 2)  

2. รายละเอียดของงานที่ขอรับบริการ  

โครงการ/งาน/เร่ือง             

               

รายละเอียดงาน (วัน/เวลา/สถานท่ี/รายละเอียดอ่ืนๆ)         

               

ตั้งแตRวันท่ี   เดือน   พ.ศ.  ถึงวันท่ี         เดือน   พ.ศ.    

ลงชื่อ    ผู9ขอรับบริการ     ลงชื่อ             

      (    )               (        ) 

หมายเลขติดตRอ.........................................            ผู9บงัคับบญัชาเบื้องต9นผู9ขอรับบริการ 

                                      ................./................../................    

 

 

 

ผลการพิจารณา               

                  

ลงชื่อ...............................................................  หัวหน9างานประชาสัมพันธUและเผยแพรR 

                                 (............................................................)  วันท่ี.................................................. 

 
สำหรับผู'ปฏิบัติงาน 

 

วันท่ีรับเอกสาร................................................  
 

¨ ถูกต9อง     ¨ ไมRถูกต9อง เน่ืองจาก................................................... ลงชื่อ................................................ผู9รับเอกสาร 

                                         

สำหรับเจ'าหน'าที ่
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วัสดุท่ีใช9   1.      2.      

  3.      4.      

รายงานผลปฏบิัตงิาน , ปzญหา/อุปสรรค           

               

ลงชื่อ...................................................................ผู9ปฏิบัติงาน 

         (.............................................................) ตำแหนRง      

             ................/................../................ 
                         

   แบบประเมินความพึงพอใจการให'บรกิารแผนกงานเผยแพร4ข4าวสารและส่ือมวลชนสัมพันธ> 
 

ลำดับที ่ เรื่อง 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น'อย ปรับปรงุ 

1. ด9านความพึงพอใจในการให9บริการ 

1.1 การติดตRอประสานงานระหวRางผู9ให9บริการ      

1.2 ขั้นตอนการให9บริการท่ีไมRซับซ9อน      

1.3 ความสะดวกและรวดเร็วในการขอใช9บริการ      

2. ด9านเจ9าหน9าท่ีท่ีให9บริการ      

2.1 มีการให9บริการด9วยความเต็มใจ      

2.2 มีความรู9ความเข9าใจในการรับงานของผู9ใช9บริการ      

2.3 มีกริยา วาจาท่ีสุภาพเรียบร9อยในการให9บริการ      

3. ด9านประสิทธิภาพการประชาสัมพันธU      

3.1 การสื่อสาร/ประชาสัมพันธUมีความรวดเร็ว ทันสมัย      

3.2 สื่อมีความเข9าใจงRาย มีความถูกต9องครบถ9วน/สมบูรณU      

3.3 มีชRองทางการประชาสัมพันธUท่ีหลากหลาย      

3.4 
ข9อมูลท่ีได9รับตรงตามความต9องการ/มีประโยชนU/

นRาสนใจ สามารถนำไปใช9ได9อยRางมีประสิทธิภาพ 

     

4. ด9านคุณภาพของงานท่ีได9รับบริการ      

4.1 ได9รับบริการตรงตามเวลาท่ีผู9รับต9องการ      

4.2 ผลสำเร็จของงานท่ีได9รับเป~นท่ีพอใจ      

4.3 ความพึงพอใจในการให9บริการโดยรวม      
 

ข'อเสนอแนะ    ................................................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................................................................ 

        ลงชื่อ............................................ผู9ขอรับบริการ 

                               (                                  ) 

           ตำแหนRง......................................................... 

สำหรับผู'ขอรบับรกิาร 

 


